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F O R M A T O  E U R O P E O  

P E R  I L  C U R R I C U L U M  

V I T A E  
 

 
 
 

INFORMAZIONI PERSONALI 
 

Nome  MALARA FRANCESCA 
Indirizzo  VIA DELLA MEZZALUNA 3 - 00013 MENTANA (RM) 
Telefono  +39 347 8215361 

E-mail  melafranci@hotmail.com 

 

Nazionalità  Italiana 
 

Luogo e data di nascita  Roma, 26/9/1973 
Codice Fiscale  MLRFNC73P66H501Y 

 
 
  

 
• Date (da – a)  Da Luglio 2017 ad oggi  

• Nome e indirizzo del datore di 
lavoro 

 Cooperativa Sociale Folias a r.l.- via Salaria 108/B -  00015 Monterotondo (Rm), Italia 

• Tipo di azienda o settore  Cooperativa Sociale di tipo A 
• Tipo di impiego  Socia lavoratrice a tempo indeterminato 

• Principali mansioni e responsabilità  Coordinatrice progetto di orientamento al lavoro e formazione di base per richiedenti 
asilo presso CAS “ Terra Madre” di Orte. 
 

• Date (da – a)  Da Maggio 2016  a Ottobre 2016 

• Nome e indirizzo del datore di 
lavoro 

 Cooperativa Sociale Folias a r.l.- via Salaria 108/B -  00015 Monterotondo (Rm), Italia 

• Tipo di azienda o settore  Cooperativa Sociale di tipo A 

• Tipo di impiego  Socia lavoratrice a tempo indeterminato 

• Principali mansioni e responsabilità  Formatrice presso corso regionale autorizzato per Mediatori Interculturali su ruoli e 
competenze del mediatore, codice deontologico, storia e letteratura delle migrazioni 
 

• Date (da – a)  Da Aprile 2016  a Ottobre 2016  
• Nome e indirizzo del datore di 

lavoro 
 Cooperativa Sociale Folias a r.l.- via Salaria 108/B -  00015 Monterotondo (Rm), Italia 

• Tipo di azienda o settore  Cooperativa Sociale di tipo A 
• Tipo di impiego  Socia lavoratrice a tempo indeterminato 

• Principali mansioni e responsabilità  Cunsellor progetto BIC LAZIO Innovazione sostantivo femminile CUP 
F97B16000050005 
 

• Date (da – a)  Da Febbraio 2008 ad oggi  
• Nome e indirizzo del datore di 

lavoro 
 Cooperativa Sociale Folias a r.l.- via Salaria 108/B -  00015 Monterotondo (Rm), Italia 

• Tipo di azienda o settore  Cooperativa Sociale di tipo A 
• Tipo di impiego  Socia lavoratrice a tempo indeterminato 

• Principali mansioni e responsabilità 

 

 Coordinatrice del Progetto “Pensieri Migranti… prima le donne e i bambini” (Piano 
Provinciale Immigrazione L. 286) e Siol Migranti-Piano di Zona RMG1: interventi per 
l’integrazione della popolazione migrante sui Comuni di Monterotondo, Mentana e Fonte 

ESPERIENZA LAVORATIVA 
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Nuova: orientamento, tirocini di lavoro, seminari di formazione, corsi di italiano L2 per donne 
straniere. 
 

Data  Da Febbraio 2010  ad oggi 
Nome ed indirizzo del  

datore di lavoro 
 Cooperativa Sociale Folias a r.l., Via Salaria 108/b – Monterotondo Scalo (Roma) con 

contratto di socia lavoratrice a tempo indeterminato per l’area della Formazione Continua e 
Superiore 

Tipo di impiego  Svolgo attività di tutoraggio, coordinamento e docente dei corsi di formazione. 
Principali mansioni e responsabilità  Attività di tutoraggio: Gestione dell’aula, preparazione dei calendari, tenuta dei registri 

obbligatori, preparazione esami di qualifica e frequenza, cura dei rapporti con gli enti 
finanziatori. 
Attività di coordinamento: coordinamento dei corsi di formazione sia in termini organizzativi 
che di supervisione dei contenuti e delle modalità didattiche. 
Attività di docenza di tematiche riguardanti:  la Self Promotion, l’Inserimento lavorativo, 
l’Organizzazione del lavoro e Politiche sociali, Orientamento relazione utente immigrato 
/servizi e comunicazione in corsi di formazione professionali finanziati dalla Regione Lazio e 
dalle Province di Roma  
 

                                    • Date (da – a)  2008-2009 
• Nome e indirizzo del datore di 

lavoro 
 Cooperativa Sociale Folias a r.l.- via Salaria 108/B -  00015 Monterotondo (Rm), Italia 

• Tipo di azienda o settore  Cooperativa Sociale di tipo A 
• Tipo di impiego  Socia lavoratrice a tempo indeterminato 

• Principali mansioni e responsabilità  Ufficio stampa per l’Officina culturale “Perturbazioni:  contatti con la stampa ed altri 
organi di informazione, comunicazione esterna eventi: pubblicizzazione, aggiornamento sito, 
recensioni, accoglienza artisti. 
 

• Date (da-a)  Dal 2004 ad 2011 

• Nome e indirizzo del datore di 
lavoro 

 Cooperativa Sociale Folias a r.l.- via Salaria 108/B -  00015 Monterotondo (Rm), Italia 

• Tipo di azienda o settore  Cooperativa sociale di tipo A 
• Tipo di impiego  Socia lavoratrice a tempo indeterminato 

• Principali mansioni e responsabilità  Operatrice dell’orientamento e responsabile attività di aggregazione per il Centro per 
l’Orientamento per il Cittadino con Disabilità: attività di turismo sociale, tempo libero e 
sostegno all’inserimento lavorativo con persone con disabilità medio lieve. 
 

• Date (da-a)  Da Gennaio 2002 a Maggio 2003 

• Nome e indirizzo del datore di 
lavoro 

 Cooperativa Sociale Folias a r.l.- via Salaria 108/B -  00015 Monterotondo (Rm), Italia 

• Tipo di azienda o settore  Cooperativa Sociale di tipo A 

• Tipo di impiego  Collaborazione 

• Principali mansioni e responsabilità  Operatrice per i progetti “Geografie e culture” e “Orsa Minore” nell’istituto Comprensivo 
Monte Pollino di Monterotondo Scalo: interventi di educazione alla pace e di educazione 
interculturale rivolti agli studenti delle classi medie. 
 

• Date (da-a)  Settembre 2000-Giugno 2001 

• Nome e indirizzo del datore di 
lavoro 

 Istituto Privato legalmente Riconosciuto per i Servizi Alberghieri “Mezzaluna”, via della 
Mezzaluna 5, 00013 Mentana ( Roma) 

• Tipo di azienda o settore  Istituto superiore 

• Tipo di impiego  Collaborazione 

• Principali mansioni e responsabilità  Insegnante con incarico annuale di italiano, storia e geografia 
 

• Date (da-a)  Da Settembre 2000 a Gennaio 2001 

• Nome e indirizzo del datore di 
lavoro 

 Associazione “Il Giramondo”, via Reatina 104, 00013 Mentana (Rm) 
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• Tipo di azienda o settore  Associazione culturale 

• Tipo di impiego  Collaborazione 

• Principali mansioni e responsabilità  Guida  e accompagnatrice turistica di campi scuola per gruppi di studenti di Roma e 
provincia. 
 

• Date (da-a)  Giugno- Luglio 1997/98/99/2000 

• Nome e indirizzo del datore di 
lavoro 

 Cooperativa Sociale Folias a r.l.- via Salaria 108/B -  00015 Monterotondo (Rm), Italia 

• Tipo di azienda o settore  Cooperativa sociale di tipo A 

• Tipo di impiego  Collaborazione 

• Principali mansioni e responsabilità  Animatrice ed operatrice con minori disabili presso i Centri Ricreativi Estivi del Comune di 
Monterotondo ( Rm), in collaborazione con l’Associazione Polisportiva UISP. 
 

            ISTRUZIONE E FORMAZIONE 
 

• Date (da – a)  Dal 30/10/2017 all’27/02/2018 
• Nome e tipo di istituto di istruzione 

o formazione 
 Coop. soc Folias a r.l. – Onlus 

Corso di formazione per “PENSARE ED AGIRE COME LEONARDO: I 7 PRINCIPI DI 
ALLENAMENTO” - Progetti ADA3- approvato dalla Regione Lazio con D.D. G12037 del 4 
Settembre 2017.  

• Principali materie / abilità 
professionali oggetto dello studio 

 Quadri teorici di riferimento su ruolo manageriale; Manager training. 

• Qualifica conseguita  Attestato di frequenza - 80 ore 
 

• Date (da – a)  Dal 21/05/2017 all’16/11/2017 
• Nome e tipo di istituto di istruzione 

o formazione 
 Coop. soc Folias a r.l. – Onlus 

Corso di formazione per “VALUTAZIONE DELL’IMPATTO SOCIALE: Valutare per dare 
valore” - Progetti ADA1- approvato dalla Regione Lazio con D.D. G16464 del 27 Dicembre 
2016.  

• Principali materie / abilità 
professionali oggetto dello studio 

 Principi di valutazione, introduzione alle tecniche, costruzione ed implementazione del 
disegno di valutazione. 

• Qualifica conseguita  Attestato di frequenza - 120 ore 
 

• Date (da – a)  Dal 27/07/2015 all’29/10/2015 

• Nome e tipo di istituto di istruzione 

o formazione 
 Coop. Sociale Folias a r.l.  onlus 

Corso di formazione per “TECNICO ESPERTO NELLA GESTIONE AZIENDALE” - Progetti 
ADA3- Annualità 2015 - approvato dalla Regione Lazio con D.D. G07820 del 24 giugno 
2015 e sua integrazione n. G08351 del 7 luglio 2015. 

• Principali materie / abilità 

professionali oggetto dello studio 
 Processi e dinamiche organizzative, impatto economico delle scelte gestionali, strumenti di 

gestione, agire per obiettivi, sistemi di valutazione. 

• Qualifica conseguita  Attestato di frequenza – 80 ore 
 

• Date (da – a)  Dal 28/07/2015 al 05/11/2015 

• Nome e tipo di istituto di istruzione 

o formazione 
 Coop. Sociale Folias a r.l.  onlus 

Corso di formazione per “TECNICO ESPERTO GESTIONE DEI SERVIZI DELLA 
FORMAZIONE PROFESSIONALE” ,  Approvato dalla Regione Lazio con D.D. G07820 del 
24 giugno 2015 e sua integrazione n. G08351 del 7 luglio 2015 

• Principali materie / abilità 

professionali oggetto dello studio 
 Aspetti giuridici e normativi dei servizi formativi in ambito pubblico e privato; Management 

delle unità operative, marketing e gestione budget; Gli enti e le fonti che finanziano i servizi; 
Gestione delle risorse umane interne e gestione delle reti. 

• Qualifica conseguita  Attestato di frequenza – 100 ore 
 

• Date (da – a)  Dal 27/07/2015 all’04/11/2015 

• Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione 

 Coop. Sociale Folias a r.l.  onlus 
Corso di formazione per “TECNICO ESPERTO NELLA GESTIONE DEI PROGETTI”  - 
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Progetti ADA1- Annualità 2015- approvato dalla Regione Lazio con D.D. G07820 del 24 
giugno 2015 e sua integrazione n. G08351 del 7 luglio 2015 

• Principali materie / abilità 

professionali oggetto dello studio 
 Il Project Cycle Management e il Logical Framework, Progettazione sui Fondi Regionali, 

Nazionali ed Europei, Creazione, gestione ed implementazione delle reti relazionali, Le Best 
Practices nazionali ed europee. 

• Qualifica conseguita  Attestato di frequenza – 100 ore 
 

• Date (da – a)  Dal 17/03/2015 al 22/06/2015  
• Nome e tipo di istituto di istruzione 

o formazione 
 Coop. Sociale Folias a r.l. onlus 

Corso di formazione in MARKETING E GESTIONE D’IMPRESA approvato dalla Regione 
Lazio con D.D. G14421del 13/10/2014 

• Principali materie / abilità 
professionali oggetto dello studio 

 Studi di fattibilità dell’impresa sociale; marketing d’impresa e strategie di fund raising. 

• Qualifica conseguita  Attestato di frequenza - 80 ore 
 

• Date (da – a)  Dal 3/11/2014 al 24/02/2015 
• Nome e tipo di istituto di istruzione 

o formazione 
 Coop. Sociale Folias a r.l. onlus 

Corso di Formazione per Corso di formazione per FORMATORI   approvato dalla Regione 
Lazio con D.D. G11787 del 13/08/2014   

• Principali materie / abilità 
professionali oggetto dello studio 

 Acquisizione e rafforzamento delle competenze nell’ambito della formazione ai lavoratori 
della cooperativa, apprendimento di strumenti  sistematici e strutturati nel settore della 
formazione, attraverso l’acquisizione di tecniche e metodologie per gestire un’aula, per 
impostare una lezione e realizzarla, per costruirne gli strumenti di verifica ed il materiale 
didattico. 

• Qualifica conseguita  Attestato di frequenza - 100 ore 
 

• Date (da – a)  26/11/2013 
• Nome e tipo di istituto di istruzione 

o formazione 
 Coop. Sociale Folias a r.l. onlus 

Formazione obbligatoria ai sensi del DL 81/2008 
• Principali materie / abilità 

professionali oggetto dello studio 
 Primo soccorso. Norme antincendio 

• Qualifica conseguita  Attestato di frequenza - 5 ore 
 

• Date (da – a)  Dal 21/02/2013 all’11/04/2014 
• Nome e tipo di istituto di istruzione 

o formazione 
 Coop. Sociale Folias a r.l. onlus 

Corso di formazione per “Management Cooperativa Sociale” finanziato con delibera del 
C.d.A. di Fonder del 21/01/2013 – Piano aziendale A0112_1100 

• Qualifica conseguita  Attestato di frequenza - 30 ore 
 

• Date (da – a) •Dal 10 al 12 Giugno 2013  
• Nome e tipo di istituto di istruzione 

o formazione 
•Rete europea “Tandem Plus”. 
Workshop “International transfer of the talentaged methodology” nell’ambito delle attività 
del progetto “Age in tandem” finanziato dal Lifelong learning Programme, (Leonardo da Vinci 
Transfer of innovation) 

• Principali materie / abilità 
professionali oggetto dello studio 

•Strategie e metodologie per aumentare le possibilità di inserimento dei lavoratori senior nel 
mercato del lavoro. dalla rete europea “Tandem Plus” 

• Qualifica conseguita •Attestato di frequenza - 13 ore 
 

• Date (da – a)  Dal 3 Ottobre 2012 al 23 Aprile 2013 

• Nome e tipo di istituto di istruzione 

o formazione 
 Coop. Sociale Folias a r.l.  onlus 

Corso di formazione per “Operatore di comunità per lo sviluppo locale” (RM023387) 
approvato e finanziato dalla Provincia di Roma con D.D. R.U.n° 3842 del 13 giugno 2012. 

• Principali materie / abilità 

professionali oggetto dello studio 
 Metodi di progettazione dialogica e concertativa; il capitale sociale; lavorare con i gruppi sul 

territorio; facilitare gruppi di lavoro e riunioni operative; i processi di comunicazione sociale; 
negoziazione e gestione dei conflitti; la valutazione di progetti di sviluppo di comunità; gli 
strumenti della valutazione partecipata. 
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• Qualifica conseguita  Attestato di frequenza - 120 ore 
 

• Date (da – a)  Dal 15/06/2012 al 14/12/2012 

• Nome e tipo di istituto di istruzione 

o formazione 
 Corso di formazione “Acquisizione di competenze specifiche per migliorare 

l’organizzazione aziendale” (cod. 92536) a valere su “Avviso pubblico per l’individuazione 
di soggetti interessati ad erogare interventi di Politiche attive in favore di percettori di 
ammortizzatori sociali in deroga e di indennità di disoccupazione speciale” approvato con 
determinazione D2333 del 29/07/2009  e successive modifiche.  

• Principali materie / abilità 

professionali oggetto dello studio 
 I diversi aspetti che riguardano la comunicazione all’interno di un’organizzazione complessa 

e ruolo dei processi comunicativi nel team building. Un altro aspetto preso in considerazione 
durante il corso ha riguardato la formazione e informazione dei destinatari in materia di 
prevenzione e sicurezza sui luoghi di lavoro. 

• Qualifica conseguita  Attestato di frequenza - 80 ore 
 

• Date (da – a)  Da Settembre 2011 a Novembre 2011 
• Nome e tipo di istituto di istruzione 

o formazione 
 Corso di riqualificazione e specializzazione professionale del Catalogo dell’offerta di 

Politiche Attive della Regione Lazio approvato con D2333 del 29/07/2009 
• Principali materie / abilità 

professionali oggetto dello studio 
 L’impresa cooperativa: elementi di analisi e di lettura delle nuove forme di esclusione sociale 

e le politiche da attivare per assicurare livelli minimi di inserimento dei soggetti più a rischio 
di emarginazione 

• Qualifica conseguita  Attestato di frequenza  - 20 ore 
 

• Date (da – a)  Dicembre 2009/Aprile 2010 
• Nome e tipo di istituto di istruzione 

o formazione 
 Cooperativa Sociale Folias arl onlus 

Corso di aggiornamento per quadri e dirigenti di impresa sociale 
• Principali materie / abilità 

professionali oggetto dello studio 
 Comunicazione interna ed esterna, gestione e selezione delle risorse umane, 

amministrazione e gestione economica, valutazione delle prestazioni dei gruppi di lavoro, 
fund raising 

• Qualifica conseguita  Attestato di frequenza - 120 ore  
 

• Date (da – a)  Ottobre 2009 /Febbraio  2010 
• Nome e tipo di istituto di istruzione 

o formazione 
 Cooperativa sociale Folias arl onlus  

Corso di formazione per mediatori dell’inserimento socio lavorativo  
• Principali materie / abilità 

professionali oggetto dello studio 
 Gli strumenti dell’orientamento, il ruolo del mediatore, legislazione e procedure, modelli e  

strategie di intervento, i servizi di orientamento, sicurezza sui luoghi di lavoro  
• Qualifica conseguita  Attestato di frequenza - ore 90   

  
• Date (da – a)  Settembre  2009 /Febbraio  2010 

• Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione 

 Cooperativa sociale Folias arl onlus  
Corso di aggiornamento per coordinatore dei Servizi sociali ed educativi  

• Principali materie / abilità 
professionali oggetto dello studio 

 Lavoro di coordinamento sul territorio, metodologie e strumenti di lavoro sul territorio, 
coordinamento dell’equipe di lavoro, sicurezza sui luoghi di lavoro 

• Qualifica conseguita  Attestato di frequenza – 100 ore 
 

• Date (da – a)  Gennaio 2007-Maggio 2008 
• Nome e tipo di istituto di istruzione 

o formazione 
 Università Roma Tre di Roma, dipartimento di studi geografici e antropologici  

Master di Secondo Livello in “Cooperazione internazionale, Diritti Umani e Educazione 
alla Pace” 

• Principali materie / abilità 
professionali oggetto dello studio 

 Diritto internazionale ed umanitario, pedagogia della pace, economia internazionale, 
progettazione di interventi di cooperazione internazionale. 
Stage formativo presso la ONG  “Centro Cultural Escrava Anastacia”  di Florianopolis 
(Brasile) 

• Qualifica conseguita  Master di Secondo Livello.  
 

• Date (da – a)  Ottobre 2005 -Marzo 2006 
• Nome e tipo di istituto di istruzione  Scuola di formazione presso l’Associazione “Città Visibile” di Roma  
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o formazione Corso di formazione professionale “Coordinatore dei servizi sociali ed educativi” 
• Principali materie / abilità 

professionali oggetto dello studio 
 Psicologie, dinamiche di gruppo, animazione socio-culturale, gestione dei gruppi di lavoro 

• Qualifica conseguita  Attestato di frequenza 
 

• Date (da – a)  Ottobre 2003 –maggio 2004 
• Nome e tipo di istituto di istruzione 

o formazione 
 Scuola di Formazione Capodarco di Roma 

Corso per mediatori interculturali 
• Principali materie / abilità 

professionali oggetto dello studio 
 Mediazione sociale, educazione interculturale, psicologia e dinamiche di gruppo, 

progettazione. 
• Qualifica conseguita  Mediatrice interculturale 

Livello nella classificazione nazionale 
(se pertinente 

 Attestato regionale 

• Date (da – a)  Aprile 2000 
• Nome e tipo di istituto di istruzione 

o formazione 
 Università di Roma “La Sapienza”, Unicef Italia 

Corso multidisciplinare di “Educazione allo sviluppo” 
• Principali materie / abilità 

professionali oggetto dello studio 
 Educazione allo sviluppo, sociologia, educazione interculturale 

• Qualifica conseguita  Attestato di frequenza 
 

• Date (da – a)  Luglio 2000 
• Nome e tipo di istituto di istruzione 

o formazione 
 Università di Roma “La Sapienza”, facoltà di Lettere e filosofia 

• Principali materie / abilità 
professionali oggetto dello studio 

 Studi linguistici, antropologici, storici 

• Qualifica conseguita  Laurea in letteratura italiana moderna e contemporanea 
 

• Date (da – a)  Da 1987 al 1992 
• Nome e tipo di istituto di istruzione 

o formazione 
 Liceo Ginnasio “Orazio”, Monterotondo (Rm) 

• Principali materie / abilità 
professionali oggetto dello studio 

 Letteratura italiana, latina e greca, filosofia,storia e storia dell’arte 

• Qualifica conseguita  Diploma di maturità classica 
 
 

CAPACITÀ E COMPETENZE 

PERSONALI 
 

 
PRIMA LINGUA  ITALIANO 

 
ALTRE LINGUE 

 

  INGLESE  

• Capacità di lettura  Buono 
• Capacità di scrittura  Buono 

• Capacità di espressione orale  Buono 
  SPAGNOLO 

• Capacità di lettura  Buono 
• Capacità di scrittura  Elementare 

• Capacità di espressione orale  Buono 
  PORTOGHESE 

• Capacità di lettura  Buono 
• Capacità di scrittura  Elementare 

• Capacità di espressione orale  Buono 
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CAPACITÀ E COMPETENZE 

RELAZIONALI 
 

 Buona capacità di lavoro in gruppo e di leadership, innati ed acquisiti attraverso l’esperienza 
di lavoro nella cooperazione. Ottime capacità relazionali e brillante nella comunicazione. 
Curiosità ed interesse verso le altre culture, acquisite attraverso la passione per i viaggi e gli 
studi storico-antropologici. Spirito di adattamento e flessibilità, capacità di gestire la 
complessità delle situazioni, lavorative e non.  
 

CAPACITÀ E COMPETENZE 

ORGANIZZATIVE   

 

 Buone capacità di coordinamento di gruppi di persone, buona capacità di organizzare eventi 
culturali e soggiorni /iniziative di turismo sociale e responsabile. 
 

CAPACITÀ E COMPETENZE 

TECNICHE 
 

 Buona conoscenza del’ambiente Windows e del Pacchetto Office 

CAPACITÀ E COMPETENZE 

ARTISTICHE 
 

 Buona conoscenza della musica e delle teorie del solfeggio, acquisite attraverso lo studio 
del pianoforte dal 1988 al 1996.  
Buone capacità di scrittura.  
 

ALTRE CAPACITÀ E COMPETENZE 

 

 In possesso dei brevetti di nuoto. Passione per lo yoga, i viaggi, l’arte, la scrittura, la musica. 

 
PATENTE O PATENTI  Patente automobilistica B 

 
 

 

La sottoscritta è a conoscenza che, ai sensi dell’art. 26 della legge 15/68, le dichiarazioni mendaci, la 

falsità negli atti e l’uso di atti falsi sono puniti ai sensi del codice penale e delle leggi speciali.  
 
Inoltre,  Autorizzo il trattamento dei miei dati personali ai sensi del Decreto Legislativo 30 giugno 2003, n. 
196 "Codice in materia di protezione dei dati personali ". 
 

 
 

Monterotondo,  12/03/2018 

 
Firma 

Francesca MALARA 
 
 

 

 

 


